Pozvanka na seminar

Reseni problémi ve vyrobni firmé

KaZdd vyrobni firma je dnes pod tlakem ,vyrobit véas”. Pro feSeni nenaddlych uddlosti ¢i problémi zbyvd
minimum &asu, hlavni je ,rychle to zase rozjet”. Zijeme v tyranii okamZiku. Rychlym zafixovdnim situace jsme viak
odsouzeni k tom, Ze stejné chyby a problémy se budou opakovat stdle dokola. Nemdme Cas resit problémy, které
ndm berou cas. V tomto kurzu se budeme zabyvat uvaZovanim nad problémy s rozvahou, systematicky. Budeme
hledat korfenovou pricinu (root cause) a i praktické zptsoby, jak v dobé nedostatku lidi a ¢asu problémy resit a
napravovat smysluplné, systematicky.

Uéastnici kurzu si uvédomi, 7e feseni problémi je standardni proces, kterym prochdzi v kazdodenni prdci i
v osobnim Zivoté a obecné zdsady uspésného reseni jsou vZdy stejné.

Cilova skupina: manazefi vyroby, vedouci smén, technologové, vedouci i pracovnici kvality i specialisté, ktefi se
zabyvaji zeStihlovanim vyroby ve své firmé

Cil kurzu: Naucit se efektivnimu postupu analyzy pFicin problému. Umét vyuZivat vystup( analyzy problému pro
hledani optimalnich reseni. Sdileni zkusenosti ic¢astnikd kurzu.

Obsah:

=  Systematizovany pfistup k Feseni béznych problémi

= Proc se opakuji stale stejné problémy a jak vystoupit z bludného kruhu
= Jednoduché nastroje a metody analyzy korenovych pficin

=  Optimalizace postupl feSeni problém ve firmé

=  Qpatreni pro okamzitou ndpravu

=  Preventivni a trvala opatfeni

=  Standardizace nastrojl ve firmé

Tréninkovy den je postaven tak, aby se v ném stridaly prvky vykladu, skupinové diskuze a reseni praktickych ukold.
Zakomponovdny jsou tréninkové tlohy, na kterych si ucastnici prakticky zkousi probirana témata a pojmy.

Tésime se setkani s vami.
Dwiow Jilel, jednatel AZ SKILLS s.r.o.

Lektor Ing. Tomas Kumstyr

Manazerské a obchodni zkusenosti ziskal ve firmé General Electric. Od roku 1998 se profesné
zabyva metodami fizeni kvality ve sluzbach a ve vyrobé. Pracoval jako specialista kvality,
manaZer procesu v projektech zlepsovani procest a fizeni trvalého zlepSovani. Vedl projekty
zamérené na zlepSovani procest ve sluzbach a lidskych zdrojich.

Je ¢lenem EMCC CZECH — Evropské rady pro mentorink a koucink. Na pozici Senior Project
Manager ved| projekty zamérené na zavedeni interniho koucovani v Madarsku a Rumunsku.

Od roku 2010 se vénuje lektorské a konzultacni praxi se zamérenim na projektovy
management, fizeni kvality a manazerské dovednosti.
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